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Tém tat:

Bai bdo nay gi¢i thiéu mot y twdng méi nham lam cho viéc gidng day tiéng Viét tré
nén hién dai, nhan van va tha vi. Mot thuc té 1a ngay nay, viéc giao lwu gitra cac
nuwéc du da dé dang hon rat nhiéu song nhiéu ngwoi hoc tiéng Viét van thiéu co hoi
dé dugec tiép xtc nhiéu véi tiéng Viét, véi doi séng va van hoa Viét Nam. DE giai
quyét van dé nay, treong hoc tir xa - tredng hoc truwe tuyén - chinh 1a mot giai phap
rat kip thoi, c6 thé gitip khic phuc tinh trang thiéu hut nguoi day c6 chat lwong va
chwong trinh don diéu. Tuy nhién, nhiéu chwong trinh day hoc trwc tuyén déng goi
san hién nay vé co ban ki thuit vAn mang tinh twong tic mot chiéu, ndéi dung con
khu6n mau. V&i phwong chadm “hoc phai c6 hanh”, “hoc ma choi”, nhém nghién ciru
dé xult y twong vé mot chwong trinh day hoc Tiéng Viét 4n trong nhitrng tro choi
phiéu lwru ki thd dé kham pha vin hoa va cudc song Viét Nam phtu hop véi nhu cadu
cu thé cia nguoi hoc. Trong nhitng tro choi ndy, cong nghé thuc té 4o sé ho tro
nguoi choi hoa nhap vao khong gian va thwc hanh van h6a ngon ngir Viét mot cach
tw nhién va sinh dong hon. Dic biét, chwong trinh sé c6 sw tich hop giao tiép tuw
dong gitra ngwoi hoc va hé thong quan li thong tin nhwng ciing c6 khong gian giao
tiép thuc gitta ngwdi hoc va ngwoi huwdng dan khi cé lich hen hodc khi dugc yéu
ciu, ngoai ra con c6 khong gian giao tiép danh cho nhirng ngwdi cing theo hoc tiéng
Viét. Chwong trinh khong chi cung cip cac ki nidng ngdn ngit, kién thirc van hoa, xa
h6i ma con huéng dén nhitng gia tri dao dirc clia con ngwdi. Y twdng nay vi thé cé
thé mang lai nhitng d6ng gop thiét thwc cho viéc d6i méi phwong phap day va hoc
tiéng Viét nhw mdt ngoai ngir ndi riéng va cac ngén ngir khac néi chung.

Tir khéa: tiéng Viét; van hoa Viét Nam; thwce té do; chwong trinh day hoc; trwc tuyén

*Pai hoc Nguyén T4t Thanh, Viét Nam
“Pai hoc Hamburg, Cong hoa Lién bang Dirc
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1. Day va hoc tiéng Viét khong phai
la tiéng me dé

1.1. Co héi va thdch thirc trong day
va hoc tiéng Viét khong phdi la tiéng
me dé

Toan cdu hba dwa cic nén van hoa
xich lai gan nhau thi tiéng Viét va van
héa Viét cling dwoc cac nwdc trén thé
gi¢i quan tdm nhiéu hon. Do d6, nhu
cau hoc tiéng Viét nhw mot ngoai ngir
dé phuc vu cho nhiéu muc dich khac
nhau nhw céng viéc, két hon, giao luwu,
gidi tri... cang ngay cang cao.

Hién nay, s6 lwong nguoi Viét &
nwéc ngoai cling ngay cang tang,
theo dé nhu ciu tuw hoc va tim hiéu
Tiéng Viét, dong thoi truyén lai tiéng
Viét nhuw mot ngdn ngir “di san”* cla
cha me, 6ng ba minh cling tang cao
hon truéc.

Trong khi do, & Viét Nam - chinh
noi tiéng Viét 1a ngébn ngir me de,
trong xu hwéng quéc té hda gido duc,

* Thuat ngit “ngén ngir di san”: Thuit ngir ndy xuit
hién trong nghién ctru gido duc dé chi sw thu dic
cac ngdn ngir khic ngoai tiéng Anh va tiéng Phap
clia sinh vién song ngit tai Canada vao thip nién 70
cta thé ki XX. Sau nay, vao cudi thip nién 90, thuat
ngit nay dugc sir dung rong rai tai Hoa Ki dé chi cac
ngon ngit van hdéa dan téc (Cummins, 1983, tr.7;
Cummins, 2005, tr. 585). Ngon ngit hoc di san bao
gbm cac ngdn ngilr clia ngudi nhip cw (tiéng Dirc
ctia cdng dong nguwoi Pike tai Hoa Ki, tiéng Viét cia
cdng déng nguwoi Viét tai Dirc); ngdn nglr chia cac
dan tdc thiéu s6 (tiéng Basque & Tdy Ban Nha, tiéng
Hmong & Viét Nam); ng6n ngir thd dan (Navajo tai
My, Dyirbal tai Uc). Mot cach cu thé Rothman
(2009, tr. 156) da dinh nghia ngén ngit di sdn nhw
sau:

Mot ngdn ngir dworc coi nhw 1a ngdn ngi di san néu
ngodn ngtr d6 dwoc dung dé noi trong sinh hoat & gia
dinh hoic dwoc tiép xdc khi con nhé va d6 khong
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tiéng Viét tai cac treong quéc té lai
chi dwoc day nhw mot ngoai ngt.
Trong cac trwong ma ngén ngly
giang day chinh la tiéng Anh, tiéng
Phap, tiéng Dirc, tré em st dung
tiéng Viét con khé khan hon nhiéu so
v&i cdc ngén nglr cia nha trwong.

Sw pho bién cta tiéng Viét nhw
mot ngoai ngit’ cling c6 thé nhin
thiy thong qua viéc to chirc cac khoa
hoc tiéng Viét & cac trung tam,
trweong hoc va trén internet. Cac
trang web gido duc truc tuyén nhw
Duolingo va Memrise ciing da cung
cdp khéa hoc tiéng Viét nhu mét
ngoai ngit cho cong déng ngwdi hoc
trén toan cau. Tuy nhién, do khong
c6 s6 liéu chinh thirc va do sw phat
trién nhanh chdng cta viéc hoc tiéng
Viét nhe mot ngoai ngtr, khong thé
xac dinh chinh xac s6 lwong nguoi
hoc hién nay.

phai 12 ngdn ngtt phd bién ma cdng dong rong 1om
do str dung. Giéng nhuw viéc thu dic ngdn ngir dau
tién trong xa hoi don ngit va viéc thu dic hai hoic
nhiéu ngdn ngtt hon trong cac xa hoi da ngt/da vin
héa, ngdn ngit di sdn dwoc thu dic nho vao qua
trinh giao ti€p théng qua qua trinh tiép nhin mot
cach tu nhién nhw mét co ché bAm sinh. Tuy nhién,
sw khac biét 13, c6 kha nang s6 lwong va chit lwong
lién quan dén diu vao cta ngdn ngtr di sén, &nh
hwdng ctia ngdn ngit hanh chinh, sy khac biét vé
doc viét va gido duc chinh théng. Nhirng sw khac
biét dé c6 thé din dén két qua 1a & trén bé mit,
duwong nhw sw phat trién ciia ngdén ngtr di san bi
chan lai hoac hao mon trén hanh trinh 1é6n nén cua
nhirng ngudi song ngtr/da ngt. (... 1on 1én hay lén
nén? Néu 1a nén thi khong rd nghia thé ndo)

t Tiéng Viét nhv mot ngoai ngit: Pwoc dung trong
bai bdo nay véi y nghia téng hop cla cac tén goi:
ngon ngit thir hai, ngon ngit di san, ngoai ngit.
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No6i nhw viy dé thiy rang viéc day va
hoc tiéng Viét nhw mot ngoai ngit hién
nay c6 motlwong hoc vién 16n, can phai
dwgc quan tdm dung mic vé chit
lwong. Mic du di c6 nhiéu nd lwc doi
mé&i vé irng dung cong nghé thong tin
trong day hoc (cac trang web gido duc
truc tuyén nhw Duolingo, Memrise da
cung cip khéa hoc tiéng Viét; mot s6
nén tang két noi nguoi day va nguoi
hoc trwc tuyén nhw Preply, Verbling,
Verbalplanet, Udemy; nhitng bai hoc
déng go6i sdn truc tuyén cuda
Vietnamese 123, LingoHut, Duolingo;
cac bai day tiéng Viét trén youtube) va
déi méi phwong phap day hoc (st dung
bai hat trong giang day, stt dung phim
trong giang day, ap dung phwong phap
day hoc giao tiép lién van hoa, phwong
phap day hoc dw an, 1&6p hoc dao nguorc,
...), viéc day va hoc tiéng Viét nhw mét
ngoai ngit nhin chung van con van con
nhiéu bat cip. C6 thé thiy ro mot so vin
dé ton tai sau day:

Tai liéu giang day han ché

Mot trong nhirng thach thirc 16m ctia
viéc day hoc tiéng Viét nhw mot ngoai
ngir hodc ngon ngir di san la sw thiéu hut
tai liéu giang day phong phu va phu hop
(Lé Van Loi, 2021). Tuy nhitng nam tré&
lai day, da c6 thém mot s gido trinh day
tiéng Viét cho nguwdi nwdc ngoai song
chi mé&i c6 bo gido trinh do Poan Thiét
Thuét cht bién (A1, A2, B, C) va bd gido
gido trinh do Nguyén Van Hué chu bién
(6 cudn) co6 thé goi 1a nhirng gido trinh
twong déi day du va dwoc st dung
nhiéu. Tuy vay, cé thé ndi cac gido trinh

day tiéng Viét hién nay van chwa dat dén
sw cAp nhat va hién dai. Diéu nay c6 thé
gay kho khan cho gidng vién va hoc vién
khi ¢8 gang tim kiém tai liéu thich hop
dé hoc va giang day. Phian 1én gido vién
va hoc vién cac trweong khi dwoc hoi vé
nhirng khé khan trong viéc day va hoc
tiéng Viét déu chia sé chung nhirng ban
khoan nay.

Thiéu nguén nhan lwc chit lwong

Viéc tim kiém gidng vién vira cé
trinh do chuyén mén cao vira cé kha
nang giang day tiéng Viét nhuv mot
ngoai ngir cling la mot thach thuc
khong nho hién nay. Nguwoi c6 trinh do
tiéng Viét va kién thirc van héa t6t phai
dwoc két hop véi kj nang giang day &
trinh dd cao m&i c6 thé dam bao viéc
day hoc dién ra mot cach hiéu qua.
Nhung do nguwoi hoc ngay cang dong
trong khi ngwdi day thi chd yéu van la
nghiép dw, trinh do sw pham, ki nang
giao ti€p lién van hda, kién thirc ngon
ngir va van hda Viét con han ché nén
tinh trang ngwdi hoc cam thiy chwa c6
hirng khdi, chwa cam thdy dwgc thda
man con la ph6 bién. Hoc vién Han
Qudéc & mot trong nhirng treong dwoc
goi 12 coi trong hoc tiéng Viét nhat van
chia sé v&i ching toi vé viéc khong co
co hdi giao lwu, tro chuyén va chia sé
v(i gido vién béi gido vién khong du
kha nang st dung ngoai ngit thanh
thao. Hon nira, nhiéu mén hoc cac em
muén dwoc hoc siu ciing khong dwoc
giang day do thiéu hut nhin sy lam
chwong trinh va giang day.
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Gia dinh va xa hoi khéng ho tro
day da

Trong trwong hop viéc hoc tiéng
Viét nhr mot ngdn ngit di san, mot
thach thirc khac1a thidu sw ho tro tir gia
dinh va xa hoéi. Nhitng gia dinh quan
tAm t&i viéc duy tri tiéng Viét va van
héa Viét Nam cho thé& hé ké tiép van chi
la sé it trong khi nhiéu gia dinh do ban
ron di lam tir sdng sém cho t&i toi mit
lai khong c6 diéu kién quan tim t&i viéc
st dung tiéng Viét cda con cai. Vi thé
nhiéu ban tré chi c6 thé nghe hiéu han
ché, thim chi nhiéu ngwoi con khong
biét tiéng Viét nira.

Mit khac, chi & cic thanh phd ma
nguwoi Viét sinh séng dong duc lai c6 doi
ngl ngwoi Viét nhiét tinh méi cé thé to
chirc dwoc cac 16p hoc tiéng Viét trong
nha trwong, nha thd hodc nha chua.
Nhitng noi cw dan thwa thét, tiéng Viét
hau nhw chi dwoc hoc tai nha néu b6 me
c6 sy quan tdm nhit dinh. M6t s6 chinh
quyén nwéce s tai c6 quan tim dén van
dé phat trién tiéng Viét cho ngwoi goc
Viét nhwng khong nhiéu, trong khi nha
nwéce Viét Nam thi chi ¢6 thé dwa ra
sach lwoc cho van dé nay & mirc do vi
mob. Chinh vi thé ma viéc gin gilr tiéng
Viét d6i véi thé hé tré nguoi Viét tai hai
ngoai con gip khd nhiéu kh6 khin
(Tran Thi Minh, 2019).

* Tén di dwoc thay d6i (4n danh), tro chuyén truc
tiép tai Ha N6i, Viét Nam vao thang 03.2023.
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Thiéu moi trerong thwe hanh

Nguwdi hoc tiéng Viét nhw mot ngoai
ngit bén ngoai Viét Nam cling gap mot
van dé nira la thiéu moi trweong dé thuc
hanh. Trén thwc té, c6 nhiéu sinh vién
nwéc ngoai hoc tiéng Viét 4 nam nhung
khi sang Viét Nam lai giao tiép rat khé
khan véi ngudi Viét. Khi dwoc phong
van, sinh vién Lee” c6 néi rang & chd em
hoc khdng c6 co hdi giao ti€p nhiéu, kha
nang nai tiéng Anh va tiéng Han ctia cac
gido vién han ché nén khong giai thich
dwoc nhiéu ndi dung cho hoc sinh, hon
nita nhiéu mén hoc cac em thiy can
thiét nhu dich thuét, giao thoa van héa,
... thi lai khong dwoc hoc.

Con cac hoc sinh hoc tiéng Viét nhw
mot ngébn nglr di sdn vi mong mudn
dwgc dén gan hon véi ngdn ngir va van
héa c6i nguon thi lai chia sé vé viéc
thi€u hut co hoi dé thwc hanh ki ning
néi va viét. Tuy cac ki nang nghe hiéu
cda cac ban twong doi tot nhwng cac ki
nang noi, doc, viét thi con nhiéu van dé
do thiéu méi treong thwe hanh.

Twr d6, cac chwong trinh va 1ép hoc
truwc tuyén ra doi nhw mot gidi phap cho
nhitng thiéu hut vé nguén lwc, nhan lwc
néi trén. Phan 1.2 sau diy sé diém qua
mot s6 dac diém cua cac chwong trinh
day hoc trwc tuyén hién nay.

* Tro chuyén cung 5 sinh vién hoc 16p Tiéng Viét
(20 - 35 tu6i) vui vé tir thang 10.2020 dén thang
12.2022
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1.2. Day hoc tiéng Viét truwc tuyén

Dé c6 thé gidi quyét dwoc van dé
thiéu hut nguén nhan lwc, thiéu hut méi
trwong va co hdi twong tac bang tiéng
Viét cho nguoi hoc, viéc day va hoc
tiéng Viét truc tuyén ra doi nhw mot hé
qua tat yéu. Vé tong quan, co thé liét ké
mot s6 wu diém cha viéc day hoc truc
tuyén nhw sau:

Tién loi va linh hoat: Viéc hoc truc
tuyén cho phép hoc vién tham gia vao
cac khoa hoc tiéng Viét tir bat ki dau,
ma khéng cin phai di chuyén dén cac
trung tim giang day truyén théng. Hoc
vién c6 thé tham gia vao cac budi hoc
truwc tuyén theo lich trinh linh hoat, tin
dung dwoc thoi gian cia minh mot cach
hiéu qua.

Truy cap da dang tai liéu: Hoc vién
c6 thé ti€p cin véi nhiéu tai liéu gidng
day, sach gido trinh, bai giang va bai
tap. Nhiéu nén tang hoc truc tuyén
cung cdp cic tai liéu hoc twong tac da
phwong tién, gitp hoc vién hiéu siu
hon va thwc hanh tiéng Viét mot cach
da dang hon.

Twong tac va phan hoi: Mic du
khong dwoc gip truc tiép gido vién
nhwng hién nay véi cidc nén tang so
hién dai, nguwdi hoc c6 thé giao tiép truc
tiép véi ngudi day mot cach kha dé
dang. biéu quan trong la ngwoi hoc cé
thé lwa chon rit nhiéu gido vién & cac
vung mién khac nhau, cé trinh dé, cé
phong cach khac nhau, sao cho phu hop
nhit v&i nhu cdu cia minh.

Moi trweong hoc tap da van hoéa: Hoc
vién c6 co hdi giao lwu véi hoc vién dén
tir khap noi trén thé gidi, tao ra moi
trueong hoc tip da van héa, quéc té hoda,
giap hoc vién c6 dwoc co hdi khong chi
hoc tiéng Viét va van héa Viét Nam ma
con dwoc tiép can nhirng gbc nhin khac
nhau ttr cac hoc vién dén tlr nhitng nén
van héa khac.

Du ¢6 nhirng wu diém nhit dinh, viéc
day hoc tiéng Viét va van héa Viét Nam
trwc tuyén hién nay van thuan tiy theo
hai hwéng sau: (1) cung cip cac bai hoc
trwc tuyén, nguwoi hoc tw hoc theo noi
dung c6 san (youtube, Duolingo); (2)
gido vién day trwc ti€p trén cic nén
tang két n6i nhw zoom, google meet
hodc cic nén tdng do cOng ty tao ra
(Horami). Ca hai hinh thirc nay tuy da
c6 nhirng tién bd trong viéc khic phuc
nhitng thiéu hut nguén tai liéu, nhin
lwc nhung van chwra hoan toan méi mé
va hip dan vé mit noi dung, trong khi
van dé cai tién vé ndi dung va phwong
thirc gidng day nham lam cho ngudi
hoc cam thiy hirng thd véi viéc hoc méi
la diéu mau chot.

Hién nay, cong nghé da phat trién
vwot biac. Tir tro choi thuwc té ao
Pokemon Go giy s6t toan cau cach day
mot thap nién, cong nghé thwc té do da
ngay cang phat trién siu réng. Game
héa trong day va hoc théng qua viéc
thwc hién cac tro choi, tradi qua cac thw
thach trong cac cudc phiéu luwu
(adventure game) da tré thanh phwong
phap day hoc kha pho bién trong nhiéu
phin mém day tiéng Anh va cic ngon
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ngtt ph6 bién khac. Mac du vay, vdi
tiéng Viét, mot sdn phadm day hoc game
héa, twong tac da chiéu hién nay van
chwa dwoc phat trién dong bo. “I lai
Vietnam” ra d&i chinh 1a mot y twéong
tich hop cac wu diém khac nhau cda
viéc day hoc thong qua tro choi, qua
thwc hanh véi cac kénh twong tac
phong phi va da dang nham khic phuc
cac nhwoc diém cha nhirng cach day
triec tuyén vira néu trén.

2. Ca nhan héa ngwoi hoc va rng
dung thwc té do (vitual reality - VR)
trong day hoc

2.1. Cdnhan héa day hoc

Nhitng nam ttr 1997 dén nay noé ra
mot cudc tranh ludn giltta cac nha
nghién ctru thudc hai trweong phai ngén
ngit hoc tam li (psychologie linguistics)
va ngon nglt hoc x3 hoi (social
linguistics). Cac nha nghién ctru ngén
ngtt hoc tAm li cht yéu coi trong qua
trinh nhan thi&c va cho rang co ché
nhan thirc ngbén ngir 1a twong dong. Vi
thé, dén thoi diém do, trong cac nghién
ctru vé thu dic ngdn ngit thir hai, nhirng
dac diém ca nhan chi dwoc coila cac dir
kién bén 1é. Trong khi d6, nhirng diém
twong dong clia ngwdi hoc va viéc nhin
nhan qua trinh hoc ngén ngit nhw la cac
dac tinh chung, ph6 quat dworc coi trong
va la nhitng goi y dé xiy dung cac
phwong phap giang day (Nizegorodcew
and Pawlak 20, xx).

Nhitng nam ttr 2005 tré lai day, cac
nha khoa hoc tap trung khai thac nhirng
khac biét mang tinh ca nhan cta nguoi
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hoc trong viéc hoc ngdon ngit. Dérnyei
and Skehan (2003), Ehrman et al
(2003), Gass and Selinker (2008) la
nhitng nguodi bat ddu dé cao sw khac
biét cAnhan trong day hoc. Dérnyei and
Skehan (2003) da tap trung nghién ctru
cac yéu td ma ho cho la c¢6 anh hwéng
dén sy thanh céng trong hoc ngon ngir
thé hai nhw ndng khiéu, kiéu/phong
cdch tw duy va hoc tdp, chién lwoc va
dong lyc hoc tdp. Ehrman et al. (2003)
lai thdo ludn vé kiéu/phong cach hoc
tap, chién lwoc hoc tp va cac yéu to
anh hwéng tich cyc khac. Cung theo xu
hwéng do, Gass and Selinker (2008)
thdo ludn vé cac yéu t6 mang tinh ca
nhan ngoai ngdn ngir nhw khodng cdch
xd hdi, tudi tdc, nang khiéu, déng luc,
tinh cdch, phong cdch va chién lwoc hoc
tap.

Nizegorodcew and Pawlaw (2012)
thi cho rang viéc tip trung vao nhirng
khacbiét cad nhan cua ngwoi hocla quan
trong, nhwng mot van dé khac ciing
quan trong khong kém 1a d4c diém khac
biét cia nguwoi day cling can dwogc
nghién ctru nghiém tdc. Nguwoi day
ngoai ngir da s6 khong phai la nguwoi
ban xr va néu c6 la ngwdi ban x thi cac
kién thirc nén tang cling nhw sé thich,
théi quen cta ho cling khéng giong
nhau. Vi viy, viéc nghién ctru vé sw khac
biét cia nguwdi day cling nhw viéc ca
nhén héa ngwoi day can phai dwoc tang
cwong hon nita.
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Ca canhan héa nguwoi hoc va cd nhan
héa ngwoi day déu co thé goi la qua
trinh ca nhan héa viéc day hoc.

Canhan héaday hocla qua trinh tuy
chinh phwong phap giang day va noi
dung hoc tip dé dap &ng nhu ciu vakha
nang riéng cua tirng hoc vién. Piéu nay
nh3m tao ra mot moi treong hoc thp tot
nhit cho méi ca nhan, ddm bdo rang ho
c6 thé tién bd va phat trién tdi da
(Hattie and Zierer - 2018)
diém  cda
Pawlak,
Mirostaw (xx), chung t6i cho rang viéc

Dwa vao quan

Nizegorodcew, Ann &

ca nhan hoéa ngwoi day, da dang hoa
nguon luc gidng day, dé tao ra nhiéu lwa
chon, két hop sao cho phu hop va hiéu
qua gitra ngwoi day va ngwoi hoc la viéc
lam can thiét.

Ca nhan héa day hoc c6 thé dwoc
thwc hién bang cach 4p dung cac
phuwong phap va ky thuat khac nhau,
bao gom:

Ddnh gid ndng lwc va nhu cdu: D€ ca
nhan hoéa qua trinh day hoc, gido vién
cian danh giad kha nang va nhu cau hoc
tap cua tirng hoc vién. Diéu nay cé thé
dwoc thwe hién thong qua cac bai kiém
tra, phdng van hodc quan sat dé€ hiéu ro
hon vé trinh do hién tai, muc tiéu hoc
tap va phong cach hoc cia hoc vién.

Tao ra ké hoach hoc tdp cd nhdn:
Dwa trén danh gi4, gido vién c6 thé tao
ra ké hoach hoc tip cd nhén cho tirng
hoc vién. K& hoach nay c6 thé bao gbm
muc tiéu hoc tip cu thé, cac hoat dong

va tai liéu phu hop dé€ dat dwoc muc
tiéu dé.

Str dung phwong phdp gidang day da
dang: Ca nhan héa day hoc ciing lién
quan dén viéc st dung phwong phap
giang day da dang dé phu hop véi tirng
hoc vién. Gido vién c6 thé ap dung cac
phwong phap nhw thao ludn nhoém,
thwc hanh thuwc té, tro choi gido duc
hodc str dung cong nghé trong qua trinh
giang day dé kich thich sw twong tac va
tang cwdng sy tham gia ctia hoc vién.

Cung cdp phdn hoi va huéng dan cd
nhdn: Giao vién c6 vai tro quan trong
trong viéc cung cip phan héi va hwéng
dan c4 nhan cho tirng hoc vién. Phan
hoi va hwdng dan nay phai tip trung
vao diém manh va yéu cda hoc vién,
nham khuyén khich va hé tro ho trong
qua trinh hoc tap.

Trong nghién ctru vé games va viéc
dao tao theo nhém, dao tao ca nhan,
Oneil et al. (2008), cac chwong trinh tro
choi déu c6 thé hwéng dan phat trién
cac ki nang doi, nhom hodc cac ki nang
ca nhan, trong do, tinh trang thuc hién
céng viéc (workload) va cach biéu hién
(performance) cta ngudi choi dwoc
danh gia bang cac cong cu khac nhau.

Ca nhan hoa day hoc la mot phwong
phéap quan trong gitip dap &ng nhu cau
da dang ctia hoc vién va dam bdo rang
ho c6 thé tién bd va dat dwoc thanh
cong trong viéc hoc tap. “I lai Vietnam”
hwéng dén viéc ca nhan héa nguoi hoc
bang cich cung cdp ndi dung va
phwong phap hoc tip da dang dé nguoi
hoc c6 thé tw minh chon nhirng phan
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ndi dung twong thich véi moi quan tim,
nhu ciu va nang lwc cda ban thin. Tat
nhién, viéc lwa chon dé cé sw can thiép
cua qua trinh danh gia ki nang mot cach
bai ban.
2.2. Ung dung thwec té do trong day
hoc

Thuc té€ 4o 12 cong nghé co thé giup
con nguoi "cdm nhan" khéng gian mo
phéng nho vao moét loai kinh nhin 3
chiéu. Méi trweong 3D 4o nay thwong
dwoc tao ra va diéu khién bdi mot
hé théng may tinh ciu hinh cao (Pan et
al. 2006). bac biét, khéng chi
thé hién hinh dnh s6ng dong, mot s6 hé
thong VR con cho phép md phdng
am thanh va mui kha chan thuwec.

Thuwc té o (Virtual Reality - VR) l1a
mot cong nghé da duoc ap dung rong
rdi trong nhiéu linh vwc khac nhau cda
doi sdng dé tiét kiém thoi gian, rut ngan
khong gian, thoi gian va giam bét rii ro,
dong thoi hidp dan nguoi st dung,
chang han nhw dang dwoc quan sat cac
d6 vat, trai nghiém cac hoat dong giéng
nhw trong thé gidi that lién quan téi
nhiéu linh vwc - khoa hoc vii tru, diéu
tri tAm li, ban hang, du lich, ...Chdng
han, thwc té€ do da giup cho nganh du
lich phat trién vuot troi, ngwdi mudn
du lich c6 thé quan sat thé giGi qua lang
kinh nay néu chwa hoac khong cé diéu
kién di dén nhirng noi minh muon dén.
Piéu nay cling hd tro phét trién bén
virng cho du lich trong diéu kién viéc di
lai va huy hoai moi tredmg dang dién ra
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kha thwong xuyén & cac tuyén du lich
thwc (Dewailly, 2007).

Cébng nghé thuc té€ do cling dang
dwoc dp dung ngay cang phé bién trong
linh vic day hoc. Viéc st dung thwc té
ao trong qua trinh giang day va hoc tap
mang lai nhiéu lgi ich va &rng dung thuc
té cho hoc vién. Dwéi diy 1a mot s6 dac
diém cta thuwc té 4o trong day hoc
(Merchant et al, 2014):

Trdi nghiém hoc tdp twong tdc: Thuc
té 4o cho phép hoc vién twong tac véi
moi trwong hoc tap do va trai nghiém
hoc tdp mot cach thwc té. Ho co thé
tham gia vao cac hoat dong, twong tac
véi cac dbi twong do va thwe hién cac
tac vu hoc tap mot cach thwe té. Vi du,
hoc vién c6 thé tham gia vao mét bai
hoc vé lich st va di "trd vé thoi diém”"
do6 thong qua mot trai nghiém VR, gitp
ho hiéu va ghi nh¢ kién thirc mot cach
ro rang hon.

Tao méi trwong hoc tdp thuc té:
Thuwc té do gidp tao ra moi tredng hoc
tap ao chan thyc va sinh dong. Hoc vién
c6 thé tham gia vao cac tinh hudng thuc
té va ap dung kién thirc cia minh dé
giai quyét cc van dé hoic thwc hién cac
nhiém vu. Vi du, hoc vién cé thé thuc
hanh ky nang giao ti€p trong mot moi
treong do va nhan phan héi tic thi tir
giang vién hodc tir hé théng VR. N6 cb
thé dwoc st dung dé cung cap cho
nguoi hoc mét moi tredng ao - noi ho
c6 thé phat trién cac ky nang cia minh
ma khong phai chiu hiu qua trong thé
giti thwe. Chinh vé thé, thuce té do duwgc
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ap dung rong rai trong viéc day cac
mon hoc nhw gidi phau, quan sw, dao
tao phi hanh gia, dao tao tho ms, ...

Khdm phd va trdi nghiém mdi: Thuc
t€ 40 md ra nhitng khd nang trai
nghiém mé&i cho hoc vién. Ho cé thé
kham pha nhirng dia diém, moi trwong
hoac suw kién ma khéng can dén dé mot
cach vatly. Vi du, hoc vién c6 thé tham
quan cac di tich lich s, kham pha vii
tru hay trai nghiém cac nén van hoda
khac nhau thong qua trai nghiém VR.

Hoc tdp da ngén ngir: Thuc té o
cung cip kha nang hoc tip da ngon ngi,
hd tro hoc vién trong viéc nam bat va
thwc hanh nhitrng ngdn nglr méi. Ho cé
thé twong tac véi cac dbi twong, ngudi
ndi va moi treong do bang ngdn ngir
ma ho dang hoc, gilp cai thién kj nang
ngdn ngilt cua minh.

Ung dung thuc té do trong day hoc
dem lai sy twong tac, tham gia va thuc
hanh da chiéu cho hoc vién. N6 mé ra
nhitng cadnh clra méi trong viéc tang
cwong trai nghiém hoc tap va kham pha
kién thirc ndi chung.

Tai Viet Nam hién nay, nhitng
treong dai hoc hién dai cling bat dau
quan tim téi viéc ap dung thuc té do
trong giang day. Pai hoc Vin da va dang
tién hanh nghién ciu va th& nghiém
viéc day giao ti€p thong qua thuc té do:
"Like I'm There": Enhancing
communication soft skills with Virtual
Reality”. Nghién ctru vé viéc day

* Poster trinh bay tai Learning Summit 2022, Dai
hoc Vin va Dai hoc Qudc gia Ha Ndi t6 chirc.

chwong trinh tiéng Viét bang st dung
cong nghé thuwc té do “I lai Vietnam”
ciling gap g& dinh hwéng phat trién nay.
3. “I lai Vietnam” - giai phap céng
nghé cho viéc ti€p can ngdén ngir van
hoéa Viét Nam

3.1. Téngoi “I lai Vietnam”

“Lai’ v&i nghia dong tw trong Tuw
dién tiéng Viét, Hoang Phé (2004) dwoc
dinh nghia la: “Cho giao ph6i gidéng con
dwc va con céi thudc giong khac nhau,
hodc ghép giong ciy nay trén giéng cay
khéac, hay la dung bién phap thu tinh,
giao phin nhan tao nham tao ra mot
giong méi.” (Hoang Phé, 2004, tr.536).
Nghia cta tinh tir “lai” dwoc dung dé chi
nhitng ngwoi sinh ra tir cha me thudc
dan toc khac nhau hay dwoc tao ra bang
lai giéng nhw con lai, lon lai, tdo lai.

Trong tén goi cia chwong trinh nay,
lai 1a dong tir chi trang thai pha tron
gitra cAc nén van héa khac nhau ctia chti
thé “t6i”. Viéc hoc mot ngdén ngir mdi,
ti€p cAn mot nén van héa méi sé mang
lai nhitng trai nghiém méi, nhirng cdm
xuc m&i. Nguwoi hoc khi lam quen véi
tiéng Viét, van héa Viét, hoa nhip vao
dé c6 thé thdy minh mang mot phan
Viét Nam nén noi “I lai Vietnam”. “Lai”
con dwoc phat Am gan giong “like” (yéu
thich) trong tiéng Anh.

Tiéu dé nay c6 st dung cach choi
chit d€ nhidn manh rang nhirng nguwoi
hoc tiéng Viét 1a da bat dau chiu anh
huwdng, tdc dong ctia van hda Viét Nam
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va yéu thich Viét Nam, gan giii, gdn b6
v&i Viet Nam.
3.2. Ddc diém cua tro choi

Muc tiéu cua tro choi phiéu lwu
(adventure game) - chwong trinh hoc
ma choi - 1a mang lai trai nghiém tuyét
voi cho nguoi choi, giap ho hoc ngdn
ngilt thong qua qua trinh kham pha va
tim hiéu vé van héa, lich st va canh
quan da dang cua Viét Nam. Dwéi day la
mot s0 diac diém cua tro choi "I Lai
Vietnam":

Cot truyén va muc tiéu:

Trong tro choi, ngudi choi sé nhap
vai vao mot nhan vat va tham gia vao
cac nhiém vu khac nhau trén khap Viét
Nam. Muc tiéu chinh cda tro choi la
kham pha, gidi cidc cdu d6 va hoan
thanh cac nhiém vu dé tién bo trong cu
chuyén va kham pha cac dia diém mdéi.
Khi thwc hién cac nhiém vu, nguoi
choi/ nguwoi hoc sé dwgc “dao tao” vé
cac ki nang ngdén ngir dé hoan thanh
nhiém vu. Vi du: Khi ngwoi hoc duoc
giao nhiém vu dén tham mot lang nao
dé, d€ mé cong lang, ngwoi choi phai
gidi mat m3, sau khi nhap dwoc mat ma
cbng m&i mé ra. Sau khi cong mé roj,
nguwoi choi & trong lang, mudén c6 cac
d6 dung sinh hoat thi cin phai thuc
hién nhiém vu ma trwéng lang giao cho,
chang han, ghi nh¢& tén clia cac cong cu
nha néng quen thudc cia Viét Nam dé
mang ra lam ‘d6ng. Truyén long trong
truyén, hoat dong néi tiép hoat dong sé
khién ngwoi choi “thdm nhép” vao ciu
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chuyén nhw mdét nhan vat chinh va vi
thé vira hoc vira choi mot cach tw nhién.

Cac tinh nang cua tro choi:

Tro choi "I lai Vietnham" cung cép
nhiéu tinh niang choi hidp din nhw
kham pha, twong tac véi nhan vat va
modi trwong, gidi cidu do, chién dau,
trang bi va ning cip nhan vit. Nguoi
choi cé thé tuy chinh nhan vat va lwa
chon cac phwong tién di chuyén phu
hop nhur xe may, xe hoi, thuyén,.
Nguoi choi cling c6 thé lwa chon khu
vwc mudn trai nghiém, trinh d6 ngén
ng* muén dwoc dao tao.

Nguwoi choi/nguwdi hoc dwoc st
dung nguon tiép nhin (van ban doc,
van ban nghe, hinh anh, video) va
twong tac (danh may, ghi am, viét tay)
da dang nham hoc tip va ning cao cac
ki nidng nghe, noi, doc, viét mot cach
hoan chinh.

Nguoi choi/ngudi hoc duoc twong
tadc v&i cac nhan vat trong tro choi, véi
cac nhan vat tro gidp, véi nguoi day
hoc khi dwoc yéu cau. Hoc sinh tham
gia vao cac 1¢p hoc cé gio hoc véi gido
vién va cé twong tac voi cac ban choi
khac cung sé thich véi minh.

Gia tri gido duc caa tro choi:

"I lai Vietnam" khéng chi mang tinh
giai tri ma con ddéng vai tro gido duc vi:
(1) gitp nguoi choi hoc tiéng Viét; (2)
giup ngwoi choi tim hiéu vé van héa,
lich str va dia ly Viét Nam; (3) giup
nguoi choi twong tac véi nhirng nguoi
cung s¢ thich, phat trién ki nang xa hoi;
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(4) giap nguoi choi hwdng tédi cac hanh
vi c6 tinh nhan van, gido duc cam xtc xa
hoi. Tro choi cling thiic diy kha ning tw
duy, phan xa va kha nang giai quyét van
dé ctia nguoi choi.

Ca nhan héa ngwaoi hoc:

“I lai Vietnam” c6 cac mo6-dun khac
nhau & cac vung mién khac nhau & cac
trinh do hoc khac nhau. Nguwoi hoc co
thé chon lwa cac mé-dun hoc theo nhu
cau, s& thich cta cid nhin. Nguwoi hoc
cling dwoc lwa chon hinh thitc twong
tadc vé&i tro gidp cua tro i do, tro gidp
cla gido vién that dwa vao nhu cau va
kha nang cda ban than.

Hinh anh va Am thanh:

"I lai Vietnam" dv kién st dung ban
d6 va do hoa chat lwong cao, giong véi
thwc té va ¢6 gang phuc dung cac khong
gian xwa, sang tao cac khong gian twdng
twong phu hop véi van héa, thuin
phong mi tuc ciia nguwoi Viét. Nguoi
choi sé dwoc trai nghiém canh quan da
dang tir ndng thén dén thanh pho 1ém,
tr rirng nui dén bai bién, tir khdng gian
c6 that trong thé gi¢i do, khong gian
twdng twong clia cac ciu chuyén co tich
hip dan va chan thuec.

Ké hoach phat trién

Tro choi sé ludon cap nhat thém cac
mo-dun méi véi cdc ndi dung méi va
cac tinh nang méi, gitp cho ngwoi choi
dwoc trai nghiém nhirng vung dit mai,
nhitng ciu chuyén méi. Hon thé, doi
ngii phat trién sé lang nghe y kién dong
gop tlr cong dong nguwoi choi va cung
cip ho tro ki thuit, chinh stta sao cho

phu hop véi nhu ciu, thi hiéu nhwng
van dam bdo tinh gido duc va tinh khoa
hoc trong n6i dung cac bai hoc.
4. Kétluan

Nhu ciu hoc tiéng Viét khong phai la
tiéng me dé ngady mét ting cao do nhu
cau vé hop tac, hoc tip, tdon gido, két
hon, van héa, két néi, ... tir ngudi nwéc
ngoai, ngwoi Viét & hai ngoai, hoc sinh
va sinh vién Viét Nam trong cac trwong
quoc té tai Viét Nam. D6 vira la co hoi
nhung cling vira la thach thic doi voi
nganh day tiéng Viét. Day hoc tiéng Viét
triec tuyén tré thanh mét trong nhirng
giai phap kha hiru hiéu nham giai quyét
van dé thi€u hut nguén nhan lwc day
hoc. Tuy nhién, day hoc truc tuyén, gido
vién day truc tiép hay tham gia lam cac
bai tap thu dong tai cac &ng dung van
chwa du hip dan ngudi hoc. DE cac
chwong trinh day hoc trwc tuyén thém
hiéu qua, hdp dan ngudi hoc, nhom
nghién cru ching t6i tim dén ki thuit
thuc té do két hop véi tro choi phiéu
lwu. Y twdng vé mot tro choi c6 tén “Ilai
Vietnam” c6 tham vong gidi quyét
nhitng nhwoc diém cia cac &ng dung
day hoc hién tai nhw cung cip day da
cac hinh th&c twong tac, cung cap day
du cac ki nang, thwc hién viéc hoc thong
qua tro choi song dong. V&i mong
mudén nguoi hoc co thé hoc & bit ci noi
dau, hoc bat ctr khi nao, két néi védi bat
ctr ai ho muén, va hoc cai gi ho muén,
ho cin mot cach sinh dong va linh hoat,
“I lai Vietnam” hi vong sé sdm giup
nhiéu ngwoi hoc tiéng Viét thiy minh
dén gin hon véi ngdn ngir va van hda
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Viét, som “lai” nguwoi Viét va som “like”
(thich) ngdn ngitr va van héa Viét.
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